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Deux enguétes distinctes mais des enseignements convergents

-
\\ \ Deloitte.
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N
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LN . » r Les Frangais et la préparation de la retraite
Les Jeunes actifs et la retraite Vague 4 - 2011 5 juillet 2011
Conférence de presse
Résultats de I'étude TNS Sofres / Présentation Frédéric Chassagne

Présentation & Crédit Agricole Assurances - PREDICA
tns Janvier 2012

5 points clés :

01 L’inquiétude des francgais face a leur retraite

02 L’optimisme des frangais quant a leur taux de remplacement

03 L’impact de la réforme des retraites de 2010

04 Le role de I’entreprise trop souvent négligé alors que de plus en plus attendue par les salariés

05 De la nécessité de répondre aux besoins des épargnants (en termes de placement, de communication)
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L’inquiétude des francais face a leur retraite

Des jeunes trés peu confiants
par rapport a 'avenir du systéme par répartition

® 1 sur4 n'est « pas du tout confiant »

Niveaud'econﬁanceparrappon‘éI‘avenirdusystéf'nederetraiteparrépamtfon 81% deS jeunes aCtifS Se disent TréS
T \4\ peu confiants ou Peu confiants quant

39 | 2010
confiant o

: " a leur retraite
Pas \

confiant /
T~ |

35-44 ans ; 84%

Peu
confiant
0

Base ‘ Ensemble (801)
A2 Par rapport & lavenir du systéme de retraite par répartition en France, diriez-vous que Votrie

AMUNDI - Lés JEunes actifs et (a retraité Vague 4 - 2011 = Lol sur [a réforme des (e
> sofres A mnm
[ ]

Les Francais inquiets pour leur retraite
aaglue! IMpact AUpTES Ges Jeunes L an aprés 7 © a P

La préparation de la retraite est devenue un vrai sujet de
préoccupation pour la grande majorité des actifs

Question : Quand vous pensez & la préparation de votre retraite, étes-vous

*  72% des actifs sont préoccupés
par la préparation de leur retraite

+ Les plus préoccupés sont les 35-
44 ans (prés de 80% déclarent étre

35-44ans plutét ou trés inquiets)

45-54ans

72% des actifs sont préoccupeés
par laretraite (les + inquiets
Sont IeS 35/44 an S) WTrés confiant M Plut6t confiant W Plutétinguiet

MW Trésinquiet mNSP

¢ Le niveau d’inquiétude en termes
de préparation se concentre
également sur les revenus
inférieurs a 50K€ (+ de 70% se
disent plutét ou trés inquiets)

14 Les Frangais et la préparation de Ia retraite Source : Harris Interactive - Base Non retraités : 1201 ©2011 Deloite
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Une inquiétude partagee par tous

ET @/',_ TA4s
PENSE A TA
RETRAITE ?
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L'optimisme des francais quant a leur taux de remplacement

Une sensibilisation qui n'exclut pas un manque d'informations personnalisées

Et ceux ayant au moins une vague idée surévaluent le montant
de leur retraite

Question: A combien estimez-vous le montant de voire retraite future en proportion de voire revenu projeté de fin de carriére?

0a24% 10% « 55% des Francais estiment qu’ils
J auront un revenu supérieur a 60%

25 2 49% 12% de leur dernier revenu

502a59% 23% + Ce constat est globalement veérifié
e * quels que soient I'age et le niveau
60269 % 23% 55% de revenu

0
70a100% 32% J

* Taux de remplacement net moyen 2011 pour un revenu moyen en France : 60.4%
(source : OCDE 04/11/11)

23 Les Frangais et la préparation de la retraite  Source : Harris Interactive - Base Non Retraités ayant au moins une vague idée du niveau de ©2011
leur retraite future : 895

- 55% des francais pensent avoir un
taux de remplacement > a 60%

Des jeunes « optimistes » sur leur taux de remplacement...
et qui souhaiteraient toucher en moyenne,

prés de 80% de leurs derniers revenus...

® Prés des 2/3 pensent pouvoir toucher plus de 60% de leurs derniers revenus

Taux de remplacement

Taux de remplacement
attendu

60 | 3544 ans:59%
63% pensent
percevoir

plus de 60% 4T%
35-44 ans : 64%

W plus de 80%
= entre 60 et 79%
= entre 50 et 59%

2/3 des jeunes actifs esperent
toucher + de 60% de leurs l.:::sz:;;:r
derniers revenus =

Base : Ensemble (801)
AT A votre avis, lorsque vous serez en retraite, quel pourcentage
de VoS derniers revenus pensez-vous percevoir des régimes de
retraite obligatoires (Cest-a-dire de Ia Sécurité Sociale + la compiémentaire
obiligatoire AGIRC ou ARCO) ?

acceptable

35-44 ans : 80%

68%

souhaiteraient u 80% et plus

toucher au == =70%a79%

moins 80% = 60% a69%
=50a59%

35-44ans : 71% = 1 amoins 50%

-

Base : Ensemble (801)
A8 Et a partir de quel pourcentage de vos demiers revenus
votre situation é ?
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L'impact de la réforme 2010, une « prise de conscience »

Dans les faits, impact non négligeable
de la réforme des retraites sur la dynamique d’épargne

® Plus d’1 jeune sur 5 épargne davantage ou envisage de le faire depuis que la réforme
des retraites a éte votee.

Comportement d’épargne depuis la réforme des refraites

Vous n'avez pas

encore décidé
35-44 ans : 19%

------ Vous n'avez rien
changé a vos
habitudes

7’
 Vous épargnez
35-44 ans : 58%

1 davantage ou

\ . -

, envisagez d'épargner
S 35-44 ans : 23%

Base : Ensemble (801)
F7 Personnellement, depuis que la réforme des refraites a été votée fin 2010, diriez-vous que...

57% des actifs ont été
efficacement sensibilisés sur
leur retraite

1 jeune sur 5 épargne davantage ou
envisage d’épargner davantage

depuis la réforme

Un an apreés, le regard des Francais sur la réforme

En revanche, la réforme a été un facteur de sensibilisation a
I'importance de préparer sa retraite

Question : Concemant I'affirmation suivante « Le débat autour de la réforme a permis de me sensibiliser sur limportance de préparer sa retraite longtemps 2

Pavance », étes-vous ...

Moyenne

La réforme a permis de
sensibiliser prés de 60%

16% 18% 9%
15% 13% 17%
des actifs a I'importance
20% 19% |10% d’une préparation anticipée
16% 21% 6%
17% o o

25-34ans

35-44ans
45-54ans

14% 5

55-64 ans

65anset
25% 2
plus
M Tout a fait d’accord M Plutét d'accord
M Plutdt pas d’accord M Pas du tout d’accord
B NSP
9 Les Francais et la préparation de a retraite Source : Harris Interactive - Base Non Retraités : 1291 ©2011 Do
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Et si la réforme vous avait échappé...

RETRAITES
Salariés, fonctionnair

chefs d'entreprise, professiol
libérales, commergants, artisans..

Complétez \
efficacement @\
vos revenus! k‘

\W' £)

£

L’habitat des seniors, M
un secteur immobilier d'avenir \

JBEFORMEESIR ) §

,._-“ )

\ W
T R
{\s
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Un « passage a lI'acte » vérifié pour toutes les classes d’age

Pour autant, les Francais se préparent ...

Quelle que soit la tranche de revenu, plus de 50% des Francais
ont engagé une démarche d’épargne pour leur retraite

Question : Vous-méme, avez-vous épargné / épargnez-vous en vue de financer de vore retraite

+ de 50% des francais épargnent

Moyenne 0
pour leur retraite
<20 KE
20-50 KE
50-75KE
>75KE
Non mas i d épargner pour ot Un peu plus de 1/4 a commencé a préparer sa retraite
avec des solutions financieres individuelles \
30 Les Frangais et la préparation de a retraite Source - Harris Interactive - Base Non Retraites - 1291 ©2011 Deiitie (4/1 O pour Ies 35/44 ans)
® Prés de 1/4 a prévu de le faire dans I'année Mals aussi avec

Preparation de la retraite a titre individuel d €S S 0 l\u tl ons
financieres

collectives !l

A commencé
28%
3544 ans (40%)
Non et n'a pas
prévu de le faire

o
35-44 ans - 43%

1 jeune sur 4 a déja commencé ‘
a epargner pour sa retraite (40%
pour les 35/44 ans) e

Base : Ensemble (801)
B1 Py ent, avez-vous & a préparer votre refraite en ivant a des (type assurance-vie. PEA ), ou des

plans d'épargne retraite a titre individuel (type PERP) ?

de le faire dans
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La retraite : premiéere finalité ce I'épargne salariale

gémes Rencontres de 'Epargne Salariale — 7 Novembre 2011

La retraite : premiere finalité de I’épargne salariale

A quoi destinez-vous votre épargne salariale?

Complément de revenus pour votre _ o
retraite Lo

Constitution d'un capital pour de ‘ 359%
grosses dépenses °

Acquisition de la résidence principale 21%

o . o La retraite, les dépenses
Constitution d'un capital pour prévenir - 15% importantes et I’acquisition de
les dépenses liées a la dépendance Ia résidence principale sont

les trois principales finalités
Autre - 9% del ’épa.rgne sa!aria!e,- pour
respectivement la moitié, le

tiers et le cinquiéme des

. . investisseurs.
Ne sait pas 9% | /
| \_ .

ol Base Investisseurs : 161 personnes
L

Barométre salariés 2011 = Club de 'Epargne salariale/CSA
11
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L'entreprise, acteur majeur de I'épargne retraite des salaries

L’entreprise, puis les banques sont les mieux placées
pour proposer des solutions d’épargne retraite,
sans toutefois susciter une confiance massive

# Regain de confiance pour les banques (aprés la crise...)
® Reéel « fremissement » des CGPI

La confiance des salariés envers leur
entreprise pour leur épargne retraite

(et la finalité de I’épargne salariale)

Niveau de confiance vis-a-vis des acfeurs

m6a7 m8al0
L'entreprise dans laquelle 26% 5.7 58
vous travaillez actuellement °
oo, [ T 1 @
Les conseillers en gestion de
(CGPI)
. -

Base : Ensemble (801)

C1 Chacun des acteurs suivants peut proposer des solutions d'épargne retraite. Indiquez le niveau de confiance que Vous avez en chacun deux
dans ce domaine. 1 signifie que vous ne Iui faites pas du tout confiance. 10 que vous Iui faites tout 4 fait confiance. Les notes intermédiaires servent a
nuancer votre jugement.

Moyenne 35-44 ans

49 45
Peu d'acteurs sont légitimes a leurs yeux pour les informer et les orienter

Prés de quatre actifs sur dix affirment ne faire confiance a
aucun interlocuteur proposé

4 actifs sur 10 ne font confiance
a personne (Post crise)

Question : Sur le théme de la refraite et de |a préparation de |a retraite, en qui faites-vous le plus confiance ou accordez-vous le plus de crédit ?

Moyenne +54ans

Lasécurité sociale ouvotre
caisse deretraite (Arrco, Agire,
Régime spécial)

Les organismes de retraite obligatoire sont

45% .
/’/. ] percus comme la source la plus fiable, mais

L'Etat

Les syndicats

Les médias

Les acteurs de I'économie
sociale (mutuelles, institutions
de prevoyance)

Les institutions financiéres

(banques, assurances)

Votre employeur

Des proches

0%l

[ Aucun d'entre eux

25 Les Frangais ef la préparation de la retraite

avec un score faible (moins d’un actif sur 3
en moyenne)

« Aucun autre interlocuteur ne se démarque
de fagon notoire. Notons néanmoins que :
— Les syndicats sont cités principalement par les
hommes

- L'employeur est cité plus fréquemment parmi les
plus hauts revenus

+ L’absence de confiance dans les
interlocuteurs est corrélée avec le niveau
d’inquiétude sur le montant de la retraite :

— 55% des «Trés inquiets » sur le montant de leur
future retraite ne font confiance a aucun des
interlocuteurs cités

Source : Harris Interactive - Base Non Retraités - 1291 ©2011 Deloitie
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L’'épargne d’entreprise, une épargne retraite optimisee

SCHEMA GENERAL DU PLAN
D’EPARGNE SALARIALE e

DE PROGRES

Imposd sur
2 revenu

Plan d’Epargne
Entreprise (PEE)

@ PERCO

Article 39,
83, PERE iy

' d'impét

* Sommes disponibles aprés 5 ans
ou Retraite pour le PERCO
* Sortie en capital
* Exorération d'impét sur les plus-values®

¢ Cas de déblbcage anticipés
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De la nécessité de répondre aux attentes des epargnants

2 attentes

de la sécurité pour les placements

Pour autant, les Francais se prépart

Les critéres de choix des produits d’épargne pour la retraite
est cohérent avec les priorités a la fois long et court terme :
retraite, famille et santé

Question : Parmi les critéres suivants relatifs au choix d'un produit d'épargne, mercide les classer de 1, celui qui vous parait le plus important, 4 8 celui qui vous
le moins important

la sécurité du placement « La sécurité et la souplesse

constituent les deux critéres
principaux de choix de produits
d’épargne pour la retraite

ilité de récupeé il 1ttout ou
partie du capital investi

le rendementdu placement

+ Le point de vue est globalement
partage par 'ensemble des
segments étudiés

I'existence de garanties de prévoyance
permettantde maintenirun niveau de prestation en
cas de décés, d’invalidité ou d'incapacité au cours

dela vie active

le choix dans la formule de versementde la rente
« Les options des produits sont peL
les avantages fiscaux facilitant la transmission du pleb|5C|tée5
patrimoine

le niveau des frais de gestion prélevés

I'existence de garanties proposantune assistance
ou des services a la personne (aide a domicile, ...)

©2011 Deloitte

31 Les Francais et la préparation de la retraite Source : Harris Interactive - Base Non Retraités : 1291

De I’accompagnement personnalisé

Une information qui devrait intervenir le plus tot possible
dans la vie active... avec une « piqure de rappel »
de plus en plus souhaitée a mi-carriére

Moment ou I'on souhaite étre informé sur I'épargne retraite

35-44 ans
Deés I'entrée dans la vie
active _ 4(2:/0 49%
0,
Aprés quelques années 75 A}I
e _ PR 2%
ans environ)
A mi carriére enviren _ s 21%
Au 3/4 de votre carriére 0,
enviren . 3% 4%
Quelgues années avant 19
1a retraite ° 1%

Base : Ensemble (801)
E4 A partir de quand pensez-vous qu'll est important d'étre informé sur les solutions d'épargne retraite 7
. 23 Différences significatives par rapport 4 1a vague précédente

[rr o M A v I MY W A e el

35 Les Frangais et la préparation de |a retraite Source : Harris Interactive - Base Non Retraités - 1291 © 2011 Deloitte
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De la nécessité de répondre aux attentes des epargnants

2 reponses

de la sécurité pour les placements De I’'accompagnement personnalisé

Les Solutions d’Amundi + d’outils intégrant les données personnelles de
pour votre Retraite |’épargn ant .

B Nouvelles modalités de saisie internet (BO)
® Simplification des simulateurs
m Opérations en ligne (déblocage)

+ d’outils répondant aux nouveaux
comportements

B E Services (renouvellement de mot de passe)

AMUNDI _
B Push Mail
OBJECTIF ) _
B Sjte mobile
RETRAITE
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« Rt ne se prévecupe pas de lavenir lointain, se
CONAAMNE AU SOUCTS IMméAiats. »

Confucius
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